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网站维护合同书

甲方：                                     （以下简称甲方）


乙方： 成都三浪网络有限公司                （以下简称乙方）

甲乙双方经友好协商，就甲方委托乙方维护更新甲方网站等事宜，达成一致意见，双方本着公平友好的原则，签订本合同，以兹信用。

条款一、合同内容和技术要求

1. 合同内容：

合同内容为                             项目.项目清单见附件一， 

2. 技术要求：

乙方应该采用目前流行和先进的手段维护制作整个甲方项目，维护内容应达到甲方的要求。 

条款二、网站维护价款与维护时间

1． 合同价款：

      合同总价为 ：人民币            元整（RMB）大写:               
2． 维护时间：

· 网站维护服务期自      年      月       日至       年      月      日

3． 付款方式：

· 合同签署之日，甲方向乙方支付网站维护费用，计              元整（RMB）。

条款三、甲方权利与义务

1． 根据本合同项目的实际需要和乙方的要求提供协助并提供有关的电子版文字内容材料及图片等，甲方保证所提供的所有资料完整、真实、合法。甲方需要为乙方工作人员了解企业具体情况提供相关文字、图片等资料；
2． 甲方应从合同签署之日起，按本合同中所规定的付款方式，按时足额向乙方支付相应的费用，如甲方在没有合理的理由的情况下，延误或拒绝支付乙方相应费用，乙方有权单方终止合同的履行。

3． 本合同标的的使用应当符合国家法律规定和社会公共利益。

4． 若甲方对乙方的设计、开发有异议或者修改意见，请以书面的形式反馈给项目执行人。

5． 如网站中属数据库开发范畴，数据录入由甲方负责。

条款四、乙方权利与义务

1． 根据甲方的要求，乙方售后技术服务人员，承担该项目设计和制作。在设计手法上具有先进性、主流性，各项工作具有规范性。

2． 在方案实施过程中，甲方提出修改意见，双方友好协商解决后，对内容进行修改,最大限度的满足网站的需求。

3． 项目进行过程中，乙方项目执行人应及时记录与甲方沟通文档，整理后发送给甲方并得到甲方认可，然后乙方项目执行人严格按照沟通文档修改网站。

4． 按照甲方提供的材料按时完成本合同规定的网站维护工作。

5． 若甲方提出的维护内容超过合同中所描述的，乙方项目执行人有权利拒绝维护，待协商后解决。

条款五、版权、源代码及商业机密

1． 乙方为甲方维护的网站的源代码的所有权归甲方所有。

2． 乙方必须为甲方严守商业机密，不得将该项目数据资料、图片资料转用于第三方。

3． 根据国务院、信息产业部等相关部门公布的《互联网信息服务管理办法》及《非经营性互联网信息服务备案管理办法》（信息产业部令第33号）等互联网相关法律法规的规定，网站开通后请及时备案，如您的网站在信息产业部执法检查时没有完成备案 (包括没有进行备案和未通过备案审查)，根据信息产业部的规定及要求，信息产业部依法关闭该网站；对此造成的严重后果，我们将不予承担责任。

条款六、设计应用培训与售后服务

1． 乙方有关人员维护人员针对网站维护的相关内容思路进行简单设计说明和标注。

2． 网站维护如果涉及程序开发的项目，相关人员将对甲方负责人进行相关培训。

条款七、违约责任

1. 在合同有效期内，因不可抗力而造成一方不能履行合同规定的责任和义务，不视为违约。不可抗力系指：战争、火灾、水灾、地震、台风及其他不可预见并且对其发生和后果不能防止或避免的事故。
2. 甲方应按照合同规定及时足额向乙方支付相应的网站维护费用，逾期支付，每迟付一日，违约金为合同总价款的0.5%，如延迟交付超过15日，乙方有权单方解除合同，乙方修改网站源文件属乙方所有。
条款十、其他

1． 在项目设计制作过程中若项目方案有任何变动，应以备忘录的形式由双方的主管人员或授权人员签字确认。

2． 双方应本着诚实信用的原则履行合同。任何乙方在履行中采取欺诈、胁迫或者帮里的手段，另外一方那个可以接触本合同并有权要求对方那个赔偿损失。

3． 乙方可以在网页底部注明：power by GLORY SUNSHINE 或者 网站建设：北京三浪网络
4． 甲方明确承诺对本合同的价款保密。

5． 对本合同条款未尽事宜，合同双方应本着友好合作原则，协商解决。

本合同自签定之日起生效。本合同一式贰份，双方各持壹份。
条款十一、合同所涉及的服务及款项（货币单位：RMB）(祥见附件一)


	甲方： 
	乙方：      

	地址：
	地址：

	代表： 
	代表： 

	电话：
	电话： 

	日期： 200  年   月   日
	日期：200  年   月   日

	盖章：
	盖章：


附件一

	域名部分

	域名：
	DNS:
	IP指向：

	到期日期：
	管理权限：有   无
	服务商：中国万网   其他

	网站空间

	操作系统
	空间大小：
	脚本语言、数据库：

	到期日期：
	管理权限：有   无
	服务商：三浪网络   其他

	企业邮局

	捆绑域名：
	空间大小：
	邮件数最大数量：

	到期日期：
	管理权限：有   无
	服务提供商：三浪网络   其他


	内容技术说明

	* 空间及域名
	1、由服务器和网络设备引起的网站和邮箱的非正常运行,我们将及时解决。

   保证网站链接正常（但由于ISP方因素，计算机遭黑客攻击、计算机病毒、政府管制造成的暂时性关闭等影响网络正常运营情况除外，对此情况我们可协助解决）；

2、为企业提供域名解析并将保留在相对的域名服务器。

   ㈠.域名使用注册的DNS解析服务器。

   ㈡.二级域名正确解析设置，在我们公司注册的域名提供20个免费二级域名。

   ㈢.帮助客户添加正确的A记录、MX记录、CNAME等

	* 企业邮局
	1、甲方对邮箱帐户进行更改或者邮箱密码丢失，公司售后部门将在三个工作日之内给予解决。

	页面增加及修改
	1、内容维护：

1. 内容的更新（如产品信息的更新，企业新闻动态更新，招聘启示更新等）、

2. 网站风格的更新（如涉及网站结构、页面模板的更新将视为重新制作、改版、网站升级另计费）、

3. 网站重要页面设计制作（如启示类重大事件页面、突发事件及公司周年庆等活动页面设计制作）、

以上所述每次增加页面内图片不超过8幅。

2、对于大面积的部分内容修改，按照每2地方为1个页面修改。（如公司名称的变更、公司办公地址变更、公司电话变更等等。）

	数据库备份
	每月对客户数据库进行备份。（非我公司设计开发的网站只限于ACCESS数据库）


	维护方案A   200元/月

	每月信息发布低于10 条、每月页面更新4页以内、每年5次重要信息弹出窗口制作、

每年1次首页改版、每年5次广告位更新、每月1次反馈网站流量统计报告

企业域名、网站空间代管、7×24小时电话支持、5×8小时网络支持、每4个月赠送一个主题Botton动画。

	维护方案A   500元/月

	每月信息发布低于20 条、每月页面更新6页以内、每月1次重要信息弹出窗口制作、

每年1次网站整体改版、每年8次广告位更新、每月2次反馈网站流量统计报告

企业域名、网站空间代管、7×24小时电话支持、5×8小时网络支持、每4个月赠送一个主题Botton动画。

	维护方案A   800元/月

	每月信息发布低于50 条、每月页面更新10页以内、每月2次以内重要信息弹出窗口制作

每年1次网站整体改版、每月1次广告位更新、每周一次反馈网站流量统计报告

数据库优化、备份、企业域名、网站空间代管、7×24小时电话支持

5×8小时网络支持、每4个月赠送一个主题Botton动画。


备注：

1、内容维护标有 “ * ”的项目，提供维护的前提是域名、网站空间、企业邮局的提供商是“三浪网络”；

2、如您想把域名、网站空间、企业邮件转移到三浪网络名下进行维护，请联系网站售后部门进行转移注册商；

3、在网站维护过程中，如甲方提出维护内容超出网站的规定，参照我公司报价表收取费用
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